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Solucoes Inovadoras para Combater o Furto de
Equipamentos no Sistema Elétrico da Distribuidora

APRESENTAGAO DO DESAFIO

@ O furto de Reguladores de Tensao e transformadores tem
colocado em xeque a segurancga e eficiéncia das redes de

distribuicao elétrica, gerando prejuizos financeiros
significativos e comprometendo a qualidade do
fornecimento de energia.

DESCRIGAO DA SITUAGAO

O furto de Reguladores de Tenséo e transformadores tem colocado em xeque a seguranca e
eficiéncia das redes de distribuicdo elétrica, gerando prejuizos financeiros significativos e
comprometendo a qualidade do fornecimento de energia.

QUAIS AS CAUSAS?

e Facil acesso aos equipamentos das redes de distribuicdo aéreas: A natureza aérea das redes
de distribuicéo facilita 0 acesso de individuos mal-intencionados aos equipamentos, tornando-
os alvos faceis para o furto.

e Caréncia de medidas de seguranca eficazes: As medidas de seguranca tradicionalmente
utilizadas, como patrulhamento e sistemas de monitoramento, muitas vezes se mostram
insuficientes para deter o crime.

e Baixa eficacia nas medidas de detec¢éo e punicdo dos criminosos: A percepc¢do de baixo risco
de punicdo, devido a dificuldade de identificar e condenar os autores, contribui para a
ocorréncia do furto.

e Apreciagdo do valor dos materiais: O aumento do valor do cobre e aluminio no mercado ilegal
torna esses materiais mais visados para o furto, alimentando a atividade criminosa.
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EFEITOS E CONSEQUENCIAS

e Perda de material e mado de obra para reposicdo dos equipamentos: O furto gera custos diretos
para a empresa com a compra e instalacdo de novos equipamentos, além da necessidade de
mao de obra especializada para o servi¢co de reinstalagéo.

e Custos com seguranca e investigacdo: A empresa investe em medidas de seguranca para
prevenir o furto, como patrulhamento e monitoramento, além de custos com investigagcao dos
crimes.

Impacto na qualidade da energia:

e Quedas de tenséao, oscilagbes e interrupgdes no fornecimento: O furto de equipamentos pode
levar a problemas na qualidade da energia fornecida aos clientes, como quedas de tensao,
oscilagdes e interrupgdes no fornecimento, causando transtornos e prejuizos.

e Prejuizos para clientes residenciais, comerciais e industriais: As oscilagdes e interrup¢cées no
fornecimento de energia podem causar danos a equipamentos, além de gerar perdas de
produtividade para empresas e transtornos para o0s clientes residenciais.

Riscos a seguranca:

e Possibilidade de explosfes e incéndios: A manipulagédo inadequada dos equipamentos pelos
criminosos pode causar explosdes e incéndios, colocando em risco a seguranca da populagéo
e dos trabalhadores da empresa.

¢ Riscos para a populacdo em geral e para os técnicos da empresa: O furto de equipamentos
pode deixar as redes energizadas expostas, aumentando o risco de acidentes para a populagéo
e para os técnicos da empresa que trabalham na manutencgéo da rede.

¢ Danos a imagem da empresa: A ocorréncia frequente de furtos pode prejudicar a imagem da
empresa junto aos seus clientes, transmitindo a sensacao de ineficiéncia e falta de seguranca.

DEFINIGAO DE PROBLEMA RESOLVIDO

O problema seré& considerado "resolvido” com a redugéo de 90% nos incidentes de furto, acompanhada
de uma diminuicdo significativa nos custos relacionados e um aumento na percep¢ao positiva dos
clientes. Indicadores chave incluem a reducao no numero de furtos, economia de custos e feedback
positivo dos clientes.

Os indicadores de sucesso para avaliar o alcance da solugdo incluem:

e Reducdo percentual no numero de furtos anuais comparado ao cenario anterior a
implementacédo da solucéo.

e Avaliagdo da qualidade da energia fornecida, medindo a diminuicdo de oscilacbes e
interrupgdes no fornecimento.

¢ Reducao de custos relacionados a manutencéo corretiva, aquisicdo de novos equipamentos e
investigacdes de furto.

e Percepcdo positiva dos clientes quanto a qualidade e confiabilidade do fornecimento de
energia.
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SOLUGOES JA TESTADAS

Acionamento da Seguranca Patrimonial a cada furto de equipamento ocorrido;

e Reunides com o Poder Publico e Comando da Policia Militar da Regido no sentido de
sensibiliza-los quanto a situacéo;

o Criacdo de grupo de WhatsApp para comunicacdo em tempo real com a Policia Militar em
ocorréncias de furtos de RTs ou Transformadores;

¢ Remocao dos Bancos de RTs (onde foi possivel) para areas mais proximas da area urbana ou
locais com mais transito de pessoas e veiculos;

¢ Reunido com a area de engenharia para sugerir o desenvolvimento de dispositivos antifurto de
equipamentos.

HIPOTESES DE SOLUGAO

As funcionalidades e hip6teses a seguir sdo referéncias nao exaustivas para auxiliar no alcance dos
resultados pretendidos e ndo devem ser consideradas como requisitos e sim como sugestdes de
tecnologias para superar o desafio proposto:

Para Hardware:

e Solucéo para bloqueio de abertura da chave faca: desenvolvimento de mecanismo que impeca
a abertura da chave seccionadora (faca) sem uso de uma ferramenta especial ou chave
codificada, dificultando o bypass do equipamento evitando a remocdo por criminosos
despreparados, sem prejudicar a acdo das equipes de manutengao.

e Protecdo do parafuso de fixagdo: Desenvolvimento de um sistema de fixagdo que utilize
parafusos com design especial ou revestimento antiviolagéo.

e Capsulas protetoras reforcadas: Desenvolvimento de invOlucros robustos para o0s
equipamentos, teste e validacdo de materiais resistentes a arrombamento ou vandalismo.

e Etiquetas de radiofrequéncia: Desenvolvimento de solu¢des que permitam o rastreio em tempo
real e facilitando a localizagdo em caso de furto.

e Marcadores gquimicos invisiveis: desenvolvimento de substéncias quimicas invisiveis que
brilham sob luz ultravioleta. Essa marcagédo oculta nos equipamentos facilita a identificacéo
pela policia e dificulta a comercializacdo em ferros-velhos.

e Sistemas de Alarme Conectados: desenvolvimento de alarmes sensiveis ao movimento,
capazes de enviar alertas em tempo real para centrais de monitoramento e autoridades locais.

e Carenagens Antifurto: Desenvolvimento de solu¢des para revestimento dos equipamentos com
materiais resistentes a cortes e perfuragdes, dificultando 0 acesso aos componentes valiosos

e Sensores inteligentes: Desenvolvimento de solucdes que detectem vibracbes anormais,
tentativas de violacdo da capsula protetora, ou interferéncia no circuito elétrico.

Para Software:

¢ Monitoramento Remoto: Desenvolvimento de sistemas de vigilancia para detectar atividades
suspeitas proximas aos equipamentos e acionar medidas preventivas.

e Aplicativos de Alerta Rapido: Desenvolvimento de aplicativos méveis para que funcionarios e
comunidade possam reportar suspeitas de furto imediatamente as autoridades.

¢ Analise Preditiva de Riscos: Desenvolvimento de modelos de andlise preditiva para identificar
padrdes de furto e prever areas de risco, permitindo acdes preventivas focadas.
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e Solucdo de monitoramento centralizada: Desenvolvimento de solucao que integre os dados dos
sensores, cameras e sistemas de rastreamento, permitindo o monitoramento em tempo real e
0 envio de alertas para a central de seguranca em caso de incidentes.

o Comunicacao direta com a central de seguranca: desenvolvimento de solu¢do de comunicacdo
bidirecional entre os equipamentos e a central de seguranca.
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